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CODIGO ETICO DE PREVENCION DE ACTUACIONES
DELICTIVAS

.- INTRODUCCION.

El Codigo Etico de AGROMAS representa una guia de conducta de la
citada entidad aseguradora de obligado cumplimiento para mutualistas,
trabajadores, colaboradores y directivos, que desarrolla los principios éticos
basicos para que la actuacion que se lleve a cabo en ejecucion de
actividades empresariales cumpla con los principios de honestidad,
legalidad, integridad y transparencia que se exigen el campo habitual de
desarrollo de la actividad aseguradora, especialmente en relacion con los
seguros agrarios combinados.

11.- AMBITO DE APLICACION.

El presente Codigo Etico fue aprobado por el Consejo de Administracion
de AGROMAS en su reunion del pasado 15 de diciembre de 2015 y su
cumplimiento es exigible tanto a los administradores de ésta, como a sus
directivos, trabajadores, colaboradores de toda indole y mutualistas. Todos
estan obligados a respetar los principios aqui recogidos y a cumplir los
procedimientos internos para el mejor funcionamiento de AGROMAS. El
Codigo Etico sera publicado en la pagina web una vez sea refrendado por la
Junta General Ordinaria que se celebre en los primeros seis meses de 2016.

I11.- DEBER DE CONOCIMIENTO Y CUMPLIMIENTO.

Con independencia de la publicidad institucional, el Cédigo Etico debera
ser refrendado por directivos, trabajadores y colaboradores en el momento
de inicio de sus funciones para AGROMAS, asi como por los mutualistas
que tengan especial relacion con AGROMAS por cualquier circunstancia.



El cumplimiento del Codigo Etico es obligatorio para todos, que deberan
respetarlo en el ejercicio de sus actividades especificas, en orden al mejor
funcionamiento de AGROMAS.

Si se detectase que alguno de los principios 0 normas incluidas en el
Codigo Etico fuesen insuficientes o desfasadas respecto al buen
funcionamiento de la entidad AGROMAS y de su Gobierno Corporativo,
se debera poner en conocimiento, del Consejo de Administracion tal
extremo a través de la Gerencia, de la Auditoria interna o de la Comision
de Control Interno.

IV.- PRINCIPIOS Y VALORES A RESPETAR.

A) Cumplimiento de la legislacion aplicable a las entidades
aseguradoras.

Los directivos, trabajadores y colaboradores deberan respetar y cumplir la
normativa aplicable a las entidades aseguradoras, y de forma especial la
Ley 20/2015 de 14 de julio, de Ordenacion, Supervision y Solvencia de las
Entidades Aseguradoras y Reaseguradoras (LOSSEAR), asi como su
Reglamento de desarrollo (ROSSEAR).

También se respetara de forma especial la Ley de Contrato de Seguro de 8
de octubre de 1980 (BOE 17 de octubre) y sus multiples modificaciones, la
altima en virtud de la disposicion final primera de la LOSSEAR,
respetando en todo caso la legislacidn sobre seguros agrarios combinados y
las directrices y circulares de la Agrupacion de Entidades Aseguradoras del
Seguro Agrario Combinado (AGROSEGURO).

B) Transparencia.

Con independencia del cumplimiento de las obligaciones contables e
informativas que corresponden a una entidad aseguradora, la singular
relacion de servicios de AGROMAS con sus mutualistas exige que su
actuacion empresarial se encuentre, en todo momento, presidida por la
honestidad, la claridad y transparencia en la gestion de los riesgos y la
adecuada canalizacion de los siniestros, aunque el deber de pago de los
mismos se encuentra actualmente dentro de la esfera de actuacion de
AGROSEGURO.



Una cuestion primordial es la informacion precontractual a los mutualistas,
para que en todo momento conozcan sus derechos y sus obligaciones, asi
como el especial impulso que deriva de la tradicion mutualista de
AGROMAS y de su necesaria ayuda al desarrollo de la agricultura en todos
sus ambitos, de forma directa y a través de la Fundacién creada de forma
especifica.

C) No discriminacion.

El comportamiento de directivos, trabajadores y colaboradores, y en su
caso los mutualistas, se encuentra presidido por el respeto a la dignidad
personal y la ausencia de toda forma de discriminacion o de tratamiento
desleal a terceros.

V.- Normas de conducta
A) Proteccion de los datos personales.

Los directivos, empleados y colaboradores, y en su caso los mutualistas,
estan obligados a respetar la intimidad personal y familiar de todas las
personas fisicas o juridicas que se relacionen con AGROMAS y cuyos
datos personales sean necesarios para el desarrollo de la funcion de
aseguramiento y de gestion de los riesgos en presencia.

La utilizacién de los datos personales debe respetar lo establecido en la Ley
Orgéanica 15/1999, de 13 de diciembre, de Proteccion de Datos de Caracter
Personal y normativa de desarrollo, debiendo los directivos, empleados y
colaboradores firmar los correspondientes protocolos y manuales de
actuacion, en los que siempre debe respetarse la tutela de los datos
personales, que no sean necesarios para el desarrollo de la funcién
aseguradora.

B) Confidencialidad.

Los datos no publicos en poder de AGROMAS sobre colaboradores,
clientes, proveedores, empleados o terceros tienen caracter confidencial y
deben ser tratados cumpliendo los acuerdos contractuales de
confidencialidad a los que se encuentren sometidos, y en todo caso, de
acuerdo a la normativa de proteccién de datos vigente, en lo que le fuese



aplicable. El personal que maneje datos de este tipo tiene la responsabilidad
de otorgarles la custodia y el uso apropiado.

La informacion y documentacion de AGROMAS, que no sea de caracter
publico, se considera un activo fundamental, sin que esté permitida su
utilizacion con objetivos no empresariales.

El deber de confidencialidad en aquel que haya tenido acceso a datos
personales y/o informacion confidencial, subsistird incluso cuando la
relacion con AGROMAS haya finalizado y por un periodo minimo de
cinco afos.

C) Prevencién del nepotismo.

Los empleados y colaboradores no realizaran a mutualistas, proveedores o
terceros, regalos, invitaciones ni otorgaran ningun tipo de compensacion
que supere los limites establecidos por las costumbres sociales o por la
tradicion popular. Se excluyen de esta prohibicion los regalos establecidos
de forma institucional por el Consejo de Administracion, siempre que su
coste individual no exceda de lo presupuestado.

Tampoco, los directivos, empleados y colaboradores podran aceptar
regalos, invitaciones o cualquier tipo de compensaciones que procedan de
mutualistas, proveedores o competidores, o terceros que superen los limites
de las costumbres sociales o tradicion popular.

En todo caso, se prohibe el ofrecimiento, promesa o entrega de cualquier
tipo de prestacion que no se encuentre contractualmente justificado por una
operacion aseguradora o cualquier otro tipo de actividad empresrial
licitamente justificable.

D) Relaciones con mutualistas y terceros.

Los directivos, empleados y colaboradores deben respetar el principio de
transparencia, y estan obligados a velar para que, ninguna actuacion suya,
pueda ser susceptible de interpretarse como desleal y dirigida en dafio de
mutualistas, proveedores o terceros, informando a quien esté interesado en
concertar un seguro agrario combinado de las condiciones, cobertura y
demas aspectos del contrato de seguro que es mas conveniente de forma
objetiva a sus intereses.



Cualquier reclamacion de un mutualista o de un tercero debera ser
tramitada de acuerdo al procedimiento interno, documentada y contestada
en modo y forma adecuada por la persona u érgano designado al efecto.

Los directivos, empleados y colaboradores no deberan ofrecer, prometer,
entregar, o recibir cualquier tipo de dadiva o forma de soborno o comisién
no justificada a mutualistas o a terceros. Los actos de soborno, los cuales se
encuentran expresamente prohibidos y penados, incluyen el ofrecimiento o
promesa, directo o indirecto, de cualquier tipo de ventaja o la utilizacion de
cualquier instrumento para su encubrimiento.

E) Relaciones con el drgano supervisor de la actividad aseguradora y
demas funcionarios publicos.

Los directivos, empleados y colaboradores no deberan ofrecer, prometer,
entregar cualquier tipo de dadiva o forma soborno o prestacion no
justificado a funcionarios o autoridades. Los actos de soborno, los cuales se
encuentran expresamente prohibidos y penados, incluyen el ofrecimiento o
promesa, directo o indirecto, de cualquier tipo de ventaja o la utilizacion de
cualquier instrumento para su encubrimiento.

No se ofreceran ni entregaran regalos o atenciones a personas o
instituciones con las que AGROMAS tenga relacion y que puedan influir
de manera impropia en sus procesos de decision o en la existencia de la
propia relacion. Tan sélo seran admisibles aquellos obsequios justificados
por las costumbres sociales o tradicion popular que formen parte de la
politica interna establecida al efecto, siempre de conformidad con la
legislacion vigente, y de las normas y procedimientos de la entidad
potencialmente receptora.

Los directivos, empleados y colaboradores que tengan relacion con alguna
autoridad o funcionarios publicos que pueda influir en algun aspecto de la
actividad social de AGROMAS, deberan evitar influir, ain de modo
indirecto, en una eventual toma de decision que afecte directa o
indirectamente a AGROMAS.

F) No financiacion de los partidos politicos.
Esta prohibido realizar cualquier tipo de donacion a los partidos politicos,

sus fundaciones o federaciones, en nombre de AGROMAS o utilizar sus
fondos para financiar a un partido politico, ain de forma indirecta. Esta



prohibicién también se extiende a la Fundacion y a las entidades
mercantiles que dependan de AGROMAS.

G) Relaciones con otras entidades aseguradoras.

Las relaciones con entidades aseguradoras competidoras deberan ser leales
y fundamentarse en la buena fe en sentido que debe presidir las relaciones
en el mercado asegurador.

Los directivos, empleados y colaboradores estan obligados a velar para que
se mantenga la confidencialidad de cualquier clase de informacion
reservada o sensible de otras entidades aseguradoras, a las que haya tenido
acceso y en el marco de negociaciones o relaciones empresariales.

Ningun trabajador o colaborador que se incorpore a AGROMAS podra
utilizar documentacién confidencial o secreta que haya podido obtener de
sus anteriores empleos. Queda expresamente prohibido este uso ilicito de
documentacion ajena a AGROMAS.

Los deberes de confidencialidad de los directivos, empleados vy
colaboradores, subsistiran indefinidamente, aun cuando la relacién juridica
haya finalizado.

El directivo, colaborador o empleado no podra llevarse ningin tipo de
informacién o documentacion de AGROMAS, incluida la que se encuentre
en soporte informatico, ni aportar o utilizar dicha informacion en interés de
otra entidad aseguradora o de un tercero.

En el supuesto de que AGROMAS intervenga en la presentacion de ofertas
en licitaciones, publicas o privadas, debera abstenerse de cualquier tipo de
conducta que pudiera ser entendida como una concertacion de precios, ya
sea con el propio licitador o con los terceros participantes.

H) Cumplimiento de los deberes fiscales para con la Agencia Estatal de
la Administracion Tributaria, asi como las autoridades
equivalentes de caracter autonémico o local y Seguridad Social
obligatoria.

El cumplimiento de los deberes fiscales y los pagos de cotizaciones a la
Seguridad Social a los que se encuentre obligada AGROMAS se llevaran a



cabo de un modo responsable, leal y con sometimiento a la legalidad
vigente.

Los directivos, empleados y colaboradores de AGROMAS estan obligados
a respetar los principios de claridad, transparencia y veracidad en su
desempefio empresarial. Se encuentra totalmente prohibida la falsificacion,
ocultacion o simulacion de datos, asientos contables, etc. que tengan como
finalidad la elusién de pagos u obtencién de ilicitos beneficios que causen
un perjuicio a la Hacienda Publica, a la Seguridad Social o a cualquier
acreedor publico.

La informacion econdmico-financiera de AGROMAS debera reflejar
fielmente su realidad econdmica, financiera y patrimonial, acorde con los
principios de contabilidad generalmente aceptados y las normas
internacionales de informacion financiera que sean aplicables. A estos
efectos, ningun directivo, empleado ni colaborador deberd ocultar o
distorsionar la informacion de los registros e informes contables de
AGROMAS.

Los directivos, empleados y colaboradores de AGROMAS responsables de
la contabilidad y finanzas estan obligados a cumplir de manera exhaustiva
la normativa que afecta a los aspectos contables, financieros, econémicos,
tributarios, o cualquier otro que afecte a las declaraciones fiscales de
AGROMAS.

I) Prevencion de blanqueo de capitales.

AGROMAS como sujeto obligado por la Ley 10/2010, de 28 de abril, de
Prevencion del Blangqueo de Capitales y de la Financiacion del Terrorismo,
cuenta con los procedimientos y manuales referenciados en la normativa de
prevencion de blanqueo de capitales.

Los directivos, empleados y colaboradores de AGROMAS, a efectos de
evitar incurrir en el riesgo de blanqueo de capitales, deberan actuar de
acuerdo a los manuales, la formacion y los procedimientos aprobados al
efecto.



J)Respeto a los signos distintivos empresariales y la buena fe
publicitaria.

Los directivos, empleados y colaboradores de AGROMAS deben respetar
los derechos de propiedad intelectual y los signos distintivos de terceros en
el desempefio de su labor profesional.

No se utilizaran imagenes, textos o dibujos en la publicidad o documentos
oficiales de AGROMAS sobre las que no se haya obtenido la
correspondiente autorizacion de su legitimo duefio.

Asimismo, esta prohibido utilizar marcas o logos en la publicidad o
documentos oficiales de AGROMAS, que previamente no se hayan
registrado en el Registro de Patentes y Marcas a nombre de AGROMAS,
sobre las que no se haya obtenido la correspondiente autorizacion, o sobre
la que se haya comprobado que no existe ningun derecho de propiedad
industrial previo, registrado a favor de un tercero.

La publicidad que lleve a cabo AGROMAS debe ser veraz y no podra
contener afirmaciones engafiosas que puedan causar un perjuicio a los
potenciales clientes, debiendo respetar lo establecido en la LOSSEAR y en
el ROSSEAR.

K) Correcto uso de la informatica.

Los sistemas informaticos y el uso del correo electronico corporativo
debera utilizarse unicamente para fines derivados de la actividad
empresarial y su utilizacion debe ser responsable y cuidadosa de los
intereses en presencia.

AGROMAS se reserva la facultad de monitorizar el uso de los sistemas
informaticos y del uso de internet por parte de su personal, como medio de
ordenacion y regulacién del uso de los medios informéticos de titularidad
empresarial por parte del trabajador, y en el dmbito de la facultad
empresarial de vigilancia y control del cumplimiento de las obligaciones
relativas a la utilizacion del medio en cuestion, siempre con pleno respeto a
los derechos fundamentales.

La advertencia de la posibilidad de utilizar la facultad expuesta elimina
expresamente la expectativa razonable de privacidad que pudiese tener el



personal de AGROMAS en relacién con el uso de los sistemas informaticos
corporativos.

Los directivos, empleados y colaboradores de AGROMAS en ningun caso
podra utilizar los sistemas informaticos corporativos para llevar a cabo
actuaciones que pudieran ser susceptibles de ser tenidas como ilicitas,
encontrandose expresamente prohibido que el personal de AGROMAS
acceda a aplicaciones o equipos informaticos de terceros sin la previa y
documentada autorizacion del titular.

L) Inexistencia de conflictos de intereses en la politica de inversiones
de AGROMAS.

De conformidad con su funcion aseguradora, AGROMAS procurara
obtener la méaxima rentabilidad de sus inversiones, sobre la base de una
total seguridad de las mismas, cumpliendo todo lo establecido en la
legislacion de la LOSSEAR y del ROSSEAR sobre esta materia, y
especialmente en relacion con las inversiones afectas al fondo mutual y las
provisiones tecnicas.

En caso de existencia de algun presunto conflicto de intereses se procedera

a emitir informe técnico relativo a la inversion mas rentable para
AGROMAS.

Valencia, 15 de diciembre de 2015



